
Communiquer sur la santé 
mentale : d’hier à demain

Aude CARIA, Directrice

Rencontres Santé Publique France, 20 juin 2023





3

Présentation Psycom
• Organisme national d’information sur la santé mentale

• Promouvoir une vision globale de la santé mentale
 
• Proposer une information fiable, accessible et 

indépendante sur la santé mentale, les troubles psychiques, 
les soins, les traitements, l’accompagnement social, les 
droits, etc.

• Proposer un boite à outils, pour agir contre la 
stigmatisation et les discriminations des personnes vivant 
avec des troubles psychiques.
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www.psycom.org<  www.psycom.org

30 brochures
5 collections   >
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Héraclès, pris de folie,
tue sa femme Méléagre leurs enfants Penthée, 

tué par les bacchantes
envoyées par Dyonisos

Lyssa, 
déesse de la folie

Imaginaire collectif : folie, fou, danger, norme

Catelot, folle des 
reines

Portrait par Jean Clouet 

Triboulet, fou du roi 
François Ier



Imaginaire collectif : folles, hystériques, sorcières

Kiki Smith



Pinel « libérant » les aliéné de leurs chaînes  Bicêtre (1795)

Pinel « libérant » les aliénées de leurs chaînes  
Salpètrière (1795)

Imaginaire collectif : asile, enfermement, attachement, (mal)traitements



Dans les médias d’information
Figure contemporaine du « fou dangereux »

Usage métaphorique pour l’ambivalence, la duplicité, l’ambiguité



Figure du fou dangereux dans les médias de divertissement
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Serge Tisseron, Ma thèse en BD, 1975

XIXe >>> XXIe

ASILE >>> CITÉ

ALIÉNÉ.E >>> CITOYEN.NE

CRI >>> DISCOURS
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« Non à l’exclusion, oui aux soins » OMS 2001
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Conférence ministérielle européenne OMS EUROPE sur la 
santé mentale -  Helsinki, janvier 2005

« Relever les défis, trouver des solutions »
 

1-  Mieux faire comprendre l’importance du bien-être mental
2-  Lutter collectivement contre la stigmatisation, la discrimination et 
l’inégalité, responsabiliser et soutenir les personnes atteintes de 
problèmes de santé mentale et leur famille de sorte qu’elles puissent 
participer activement à ce processus
3-  Concevoir et mettre en oeuvre des systèmes de santé mentale 
complets, efficaces qui englobent la promotion, la prévention, le 
traitement et la réadaptation, soins et la réinsertion sociale
4-  Répondre au besoin de disposer d’un personnel compétent et efficace 
dans tous ces domaines
5-  Reconnaître l’expérience et l’expertise des usagers et des aidants 
(l’entourage) et s’en inspirer largement

Source : Plan d’action pour la santé mentale en Europe. OMS 2005
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AUSTRALIE
¡ Plan d’Action et de Prévention en santé mentale (1999). 
¡ The MHS Conference coalition de professionnels, usagers, décideurs, 

familles et gouvernement www.themhs.org
¡ Beyond blue : Programme national de sensibilisation et d’information sur 

la dépression. www.beyondblue.org
¡ Programme de promotion de la santé mentale dans les écoles 

secondaires http://cms.curriculum.edu.au/mindmatters/.
¡ Fondation pour la promotion de la santé mentale : lutte contre la 

stigmatisation, la recherche et le développement de programmes de 
prévention et d’éducation en Santé mentale www.mhfa.org.au

¡ Travail avec les médias :
¡ Mindframe Media and Mental Health www.mindframe-media.info/
¡ “Response Ability” : Programme de formation pour les journalistes, 

comprenant des affiches, des diapos, CD-Rom sur les questions éthiques 
liées aux reportages sur des sujet ayant trait aux pathologies mentale, aux 
soins psychiatriques et au suicide.www.responseability.org

¡  Sane : programme de vigilance vis-à-vis des media
¡   www.sane.org/stigmawatch/stigmawatch/ 

QUELQUES EXEMPLES D’ACTIONS 
Promotion, prévention, information, lutte 

contre la stigmatisation

http://www.themhs.org/
http://www.beyondblue.org/
http://cms.curriculum.edu.au/mindmatters/
http://www.mhfa.org.au/
http://www.mindframe-media.info/
http://www.responseability.org/
http://www.sane.org/stigmawatch/stigmawatch/
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AUTRICHE Campagne Against madness dans les écoles 
BELGIQUE  
• Campagne Etre différent, qu’est-ce que cela veut dire exactement ?  (1991) et sensibilisation des 

adolescents à travers des échanges entre milieu scolaire et associations d’usagers (témoignages, 
rencontres, activités).

• Mad Pride, marche organisée par des associations de patients, pour lutter contre la stigmatisation
BULGARIE   Media for Mental Health : Programme de lutte contre la stigmatisation et surveillance de 
l’éthique médicale : éducation, formation et information des journalistes

ESPAGNE Confédération espagnole des groupes de familles et des groupes de personnes avec une 
maladie mentale. www.feafes.com 
• Documents à destination du grand public et des medias. 
• Campagne du Ministère de Santé avec les associations de familles (TV) , Campagne d’affichage 

en Catalogne
• Travail avec les medias : formation des journalistes, Centre ressources, Charte avec les médias, 

Site web pour professionnels de santé et des medias (aussi à l’EASP). 

ECOSSE 
• Programme « See me… » de lutte contre la discrimination autour de la santé mentale. Financée 

par le gouvernement (NHS Scoltand) à hauteur d’un million d’€ par an. Stigma Media Watch 
(« Surveillance » anti stigma des médias) www.seemescotland.org

QUELQUES EXEMPLES D’ACTIONS 
Promotion, prévention, information, lutte 

contre la stigmatisation

http://www.feafes.com/
http://www.seemescotland.org/
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• « 1 de cada 4 personas
• Padece alguna 

• enfermedad mental
• A lo largo de su vida »

1 de cada 4 (Feafes, Espagne 2005) 



En resumen ...
INFÓRMATE Y SENSIBILIZATE

PRESTA ATENCIÓN A LOS SÍNTOMAS

POTENCIA  HÁBITOS DE VIDA SALUDABLES

La información es básica para comprender que son 
las enfermedades mentales y evitar el miedo y el 
prejuicio. La enfermedad mental es una 
enfermedad mas. Tu apoyo es vital.

Intenta estar atento a los síntomas de la enfermedad 
mental en ti mismo, en tus compañeros y amigos. 
La detección precoz favorece un tratamiento 
adecuado. No discrimines. Todos somos parte del 
tratamiento.

Igual que cuidas de tu cuerpo, cuida de tu mente. 
Tu estilo de vida ayuda a reforzar tu salud mental. 
Evita el consumo de drogas y mantén hábitos de 
vida saludables.
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FINLANDE
• Stakes Mental Health Group http://groups.stakes.fi/mtr/en
• Acts as an expert unit in the field of mental health. It aims to improve the 

mental health of the population and, more broadly, promote mental health 
work nationally and internationally.

GRÈCE 
• Open the doors www.openthedoors.com
• Epapsy NGO that founds and operate mental health services (housing units, 

mobile units, Day-centres in the context of the "Psychargos"national
programme for the reform of the psychiatric services. It was founded in 
Athens on 18.12. 1988. www.epapsy.gr

• Kaleidoskopio deals with a wide range of activities focusing on social
inclusion for people with mental health problems. www.kaleidoskopio.com

1. IRLANDE
• ‘Aware: Helping defeat depression’ : association regroupant patients, 

familles et professionnels pour lutter contre la dépression. 
http://www.aware.ie

• 'Beat the Blues'. Documents d’information, groupes d’entraide, programme 
de prévention dans les lycées

QUELQUES EXEMPLES D’ACTIONS 
Promotion, prévention, information, lutte 

contre la stigmatisation

http://groups.stakes.fi/mtr/en
http://www.openthedoors.com/
http://www.epapsy/
http://www.epapsy.gr/
http://www.kaleidoskopio.com/
http://www.aware.ie/
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QUELQUES EXEMPLES D’ACTIONS 
Promotion, prévention, information, lutte 

contre la stigmatisation

EUROPE (Allemagne, Autriche, Espagne, Grece, Italie, Pologne, Royaume-uni, Slovaquie, 
Suisse, Turquie) Association Mondiale de psychiatrie : « Open the doors » : « Dissiper les 
mythes et incompréhensions autour des troubles schizophréniques ». (1996-2004) 

ANGLETERRE 
Campagnes d’information : 
 Royal College of Psychiatry www.rcpsych.ac.uk/campaigns/cminds 
    Recherches sur les interventions efficaces contre la stigmatisation

Lutte contre la stigmatisation 
 « RETHINK » www.rethink.org
 « SHIFT » www.shift.org.uk www.mentalhealthcare.org.uk    
 « MIND » www.mind.org.uk/  Association caritative consacrée à la santé mentale. Depuis 60 ans, 

œuvre à la défense des droits et l’amélioration des conditions de vie des personnes avec des troubles 
psychiques.

Travail avec les medias
l www.mediawise.org.uk Favorise le respect de normes éthiques par les journalistes et les 

professionnels des media.
l www.mhmedia.com/ Coopération entre journalistes, usagers et professionnels de la santé mentale. 

Décernent les “Mental Health Media Awards” depuis 14 ans.

http://www.rcpsych.ac.uk/campaigns/cminds
http://www.rethink.org/
http://www.shift.org.uk/
http://www.mentalhealthcare.org.uk/
http://www.mind.org.uk/
http://www.mediawise/
http://www.mediawise.org.uk/
http://www.mhmedia.com/
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OPEN THE DOORS
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CANADA
• Self-Help Connection : Self-Help Resource Centre or Clearinghouse for over 500 groups in 

Nova Scotia, including support groups for abuse, anxiety, stress, depression, manic 
depression, addictions, bereavement, eating disorders, parenting, caregiving, heart and 
stroke, cancer and divorce www.selfhelpconnection.ca.

• Association des groupes d’intervention en défense de droits en santé mentale du 
Québec. http://www.agidd.org/ 

• Regroupement des ressources alternatives en santé mentale du Québec : groupes 
d'entraide, ressources thérapeutiques, hébergement, services d'écoute téléphonique, 
services de répit, services de suivi dans la communauté, etc. http://www.rrasmq.com/l 

• Peers supports network in Canada Québec www.aqrp-sm.org

ETATS-UNIS
• US Department of Health and Human Services Resource Center to Address Discrimination 

and Stigma www.adscenter.org.
• Publicités TV de l’association « National Depressive and Manic-Depressive Association » + 

vidéo troubles bi-polaires (« Dark Glasses and Kaleidoscope ») dans 4600 video clubs + série 
TV « Wonderland » (action dans un hôpital psychiatrique).

• Prévention des troubles psychiques chez les étudiants, témoignages, campagne de 
déstigmatisation www.halfofus.com.

QUELQUES EXEMPLES D’ACTIONS 
Promotion, prévention, information, 

lutte contre la stigmatisation

http://www.agidd.org/
http://www.rrasmq.com/l
http://www.aqrp-sm.org/
http://www.adscenter.org/
http://www.halfofus.com/
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NOUVELLE ZELANDE

• “Valoriser l’expérience de la folie : les personnes qui ont connu la folie ont les 
mêmes droits de participation que n’importe quel citoyen, la communauté est bien 
plus riche si nous en faisons partie“ www.lighthousetrust.co.nz 

• Like Minds, Like Mine : Programme National anti stigma de la Commission 
Santé.ttp://www.likeminds.org.nz/ : 

• Travail de coopération entre journalistes, usagers et professionnels de la santé 
mentale. http://www.mediagrants.org.nz/

QUELQUES EXEMPLES D’ACTIONS 
Promotion, prévention, information, 

lutte contre la stigmatisation

http://www.lighthousetrust.co.nz/
http://www.likeminds.org.nz/
http://www.mediagrants.org.nz/
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John Kirwan: Légende du rugby Néo-zélandais

• Apparaît dans la campagne National Depression Initiative

• Une étude a montré que 78% des personnes se 
souvenaient de la campagne, parmi lesquelles 98% l’ont
trouvé positive



The National 
Anti-Stigma Campaign 

for Scotland
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Besoin de protection
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Time to change  (Angleterre, 2009) 
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Exemples d’actions en France



Coordination : CCOMS (Lille, France)
• Troisième semaine de mars
• 300 actions chaque année menées par les usagers, les familles et les professionnels: debats, 
films, symposiums, meetings, visites, témoignages, expositions
• Ouvert au grand public dans un but de sensibilisation, d'information
• Travail de proximité
• Liste des actions disponible sur www.unafam.org
 

1990 - 2004
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2022
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Première campagne grand public 
« Accepter les différences, ça vaut aussi 

pour les troubles psychiques »

§ Une prise de parole conjointe de la FNAPSY, l’UNAFAM, l’Association 
des Maires de France et du CCOMS pour : 

§ Favoriser l’ouverture d’un dialogue positif sur la santé mentale et Initier un 
changement de perception

§ Depuis 2005 : 200 000 affiches, Spot TV, affichage dans les grandes villes

§ Campagne d’Intérêt Général en 2006

§ En 2009 : 100 000 brochures d’information sur la stigmatisation

§ Cibles : Médecins du travail, Elus, Professionnels sanitaires et sociaux, 
offices HLM, associations d’usagers…

§ Site Internet : www.accepterlesdifferences.com 

final30.mpg
http://www.accepterlesdifferences.com/








Institut National de Prévention 
et d’Education à la Santé 

- INPES -

• 70.000 Guides d'information
• www.info-depression.fr 
• Spot TV et radio 
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Et demain ?
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Nouvelle tendance dans les médias de divertissement



Des dévoilements plus faciles



Santé mentale / YouTube



Santé mentale / Instagram
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• Quand tout le monde le fait ?
• Au milieu des infox et des risques de dérive 

sectaire, commerciale, charlatanesque ?
• A l’heure du deep fake et de l’IAG ?
• Via les RS et les écrans qui ont un impact 

délétère sur notre santé mentale ?
• En ne sur-responsabilisant pas les individus ?
• Mais en embarquant toute la société pour créer 

des environnement favorables à notre santé 
mentale, à tous les âges de la vie ?

Comment communiquer sur 
la santé mentale demain ? 


