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Enquéte TraCov (février 2021)

Enquéte « flash » par internet (+ papier)
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Trajectoires pendant la 1€ année de la crise sanitaire
Conditions de travail actuelles (début 2021)

* Sentiment sur I'évolution par rapport a début 2020

* Mesure de prévention

e Santé percue, contamination Covid 19



Le travail dans la crise sanitaire: des évolutions contrastées
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Source : Dares, enquéte TraCov.
Champ : France métropolitaine, personnes en emploi en janvier 2021, hors chémage partiel total ou fermeture obligatoire.



Messages genéraux

* Pour une minorité importante de salariés
e |e travail s’est intensifié
* les conflits éthiques se sont aggravés
* |le sentiment d’utilité sociale s’est amélioré
* |'insécurité socio-économique a augmenté

* Des espaces d’autonomie au travail se sont parfois ouverts a
I’'occasion des perturbations provoquées par les confinements

* Les collectifs de travail ont le plus souvent résisté, méme en télétravail

* La sante au travail a eté fragilisée, tant au plan psychique que
physique



Quels impacts selon les métiers ?

* Une typologie des métiers début 2021

* Criteres de classement:

* Trajectoires depuis le début de la crise sanitaire (chémage partiel, total,
télétravail...)

e Conditions de travail (durée du travail, télétravail...) et risques psychosociaux début
2021



6 classes de métiers

» essentiels au travail intense (~ « 1% ligne »)

« essentiels au travail moins intense (~ « 2°™ ligne »)
* pratique fréequente du télétravail

e pratique modérée du télétravail

e sur site avec une autonomie limitée

* avec fermetures obligatoires
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Les criteres de constitutions des 6 classes

a connu chdmage partiel télétravail régulier travail intense exigences émotionnelles
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Les criteres de constitutions des 6 classes
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fort sens du travail insécurité de
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s dans la crise: sur-intensification...
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... et insécurité socio-économique
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Impacts sur la santé

m essentiels au travail intense m essentiels au travail moins intense
m pratique fréquente du télétravail pratique modérée du télétravalil
m sur site avec une autonomie limitée  mavec fermetures obligatoires

Troubles du Fréquence des  Etre contaminé au dont trés
sommeil douleurs Covid-19 probablement a
I'occasion du travalil



Conclusions

* impact majeur (intensification) sur métiers « premiere ligne »
* moins fort sur « 2¢me |igne », avec amélioration du sens du travail
* maintien général des collectifs, méme en télétravail

» dégradation de la santé: 1¢™ ligne et télétravail intensif

e pérennité ou réversibilité ? TraCov 2 (fin 2022)
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