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PREVENTION POUR DES POPULATIONS A RISQUE
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Cette intervention est faite en tant que personnel de Santé publique
France, organisateur de la manifestation. Je n’ai pas de lien d’intéréts
avec le sujet traité.
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Santé publique France a été saisi par la DGS début mars 2018 dans le cadre du plan de gestion
national de I'épidémie de rougeole sur plusieurs aspects, parmi lesquels figuraient la stratégie
et le dispositif de communication.

Enjeux de prévention et stratégie globale de

OBIJECTIFS DE SANTE PUBLIQUE
* Limiter I'épidémie
* Augmenter le taux de couverture vaccinale chez les populations non-vaccinées

OBIJECTIFS DE COMMUNICATION:

* Renforcer I'information sur |'évolution de I'épidémie de rougeole en cours
* Inciter au controle du statut vaccinal des populations a risques de rougeole
* Promouvoir le rattrapage vaccinal des populations a risques de rougeole

3 CIBLES PRIORITAIRES:

* Professionnels de santé

* Populations a risque:
* Adultes, adolescents nés depuis 1980 non vaccinés ou vaccinés de facon incomplete
* Gens du voyage
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MESSAGES CLEFS STOP a3 [ep|dem|e
* Sivous étes nés depuis 1980, vérifiez que vous étes correctement

vacciné contre la rougeole, car le virus circule actuellement.

Outils de communication ciblant les adultes nés

* Lavaccination est la seule protection efficace pour éviter la Né 3 partir
. yr ey de 1980,
rougeole et pour limiter I'épidémie. jo consullie
* 2 doses de vaccins sont nécessaires pour étre correctement L moncamet
protégé. —
DISPOSITIF .
 Enrichissement de la rubrique « Rougeole » de vaccination-info- Pl
service.fr la rougeole « Je m'ai recu qu'une dose
Ve \ 4 « Je ne suis pas vacciné
* Renforcement de la campagne de référencement « rougeole » JE Suis, » Je 'a pas mon carnet
s e . . . \ s epe . PROTEG de santé
 Creation d’une affiche pour inciter a la vérification du statut v
vaccinal pour diffusion dans les lieux de santé frequentés par les JE CONSULTE

MON MEDECIN
adultes nés depuis 1980 (pharmacies, urgences hospitalieres,

laboratoires de biologie médicale, centres de santé, maisons de
santé, etc) @ S B

Lo sl de rébirmnce qui rbpond ) ws questions (8] g
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Focus sur les outils de communication ciblant les

oens du voyage

Afin de développer des outils vraiment ad hoc (adaptés et accessibles) aux gens du voyage
(problématiques santé et contexte socio-culturel spécifiques), partenariat entre les unités « Populations
Vulnérables » et I’'Unité Prévention des risques infectieux et environnementaux (UPRIE) de la direction

préventio la santé.
® »e9 L'info
“‘ accessible
atous
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Unité Population Vulnérables:

Bonne connaissance des populations « vulnérables »/
éloignés de I'information et des dispositifs de santé
Expertise sur la production d’outils spécifiques (braille,
LSF...) et de supports universels (accessibles a tous,
prenant en compte les faibles compétences en littératie)
dans une démarche collaborative avec les publics cibles
bénéficiaires
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PROTEGEONS-NOUS,
VACCINONS-NOUS.

UPRIE

Expertise sur la vaccination et sur la
communication grand public &
professionnels de santé sur la
vaccination

Expertise sur la conception d’outils
d’urgence vaccination
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Gens du vovage
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Ré-utilisation des retours terrain obtenus lors de 9 entretiens téléphoniques menés en février
aupres notamment de 'ADAPGV Vienne, du Centre social Relais Accueil de Gens du Voyage
(Sotteville les Rouen), Dihal, PASS Marseille, Médecin du Monde mais qui portaient sur la
vaccination en général et sur différentes populations « vulnérables »/éloignées de I'information et

des dispositifs de santé (pas uniguement les gens du voyage)

Analyse et retour terrain des outils accessibles déja disponibles (en particulier le dépliant de I’ARS
Aquitaine)

Nouveaux échanges spécifiques sur la rougeole avec la Fnasat et |a Dihal
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Gens du vovage

____ Réticences | Freins | Opportunités/ leviers

Croyances : utilité non ressentie
pour les adultes, les vaccins sont
réservés aux enfants, se faire
vacciner alors qu’on va bien ne sert
a rien, distinction rougeole et
varicelle,

Méfiance / vaccins, sensibilité aux
bruits qui courent surtout en
période d’épidémie : « la rougeole
s’attrape a I’hopital », « gu’est ce
qu’on met dans les piqlres ? »,

« c’est le vaccin qui rend malade »

Représentations négatives de

« I'institution » : non-fréquentation
des séances publiques de
vaccination gratuite,-PMI

Meéconnaissance du statut vaccinal

S’engager sur une démarche de soin
sur du long cours difficile

concept de prévention difficile
difficultés d’acces aux soins,

priorité et organisation de la
vaccination / mesures d’expulsion du

territoire

pas de données sur la couverture
vaccinale,

difficulté d’acces a I'information /
illettrisme / rapport a I'écrit
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Confiance médecin généraliste
Place de la communauté

Place des enfants, de la famille
Rassemblements communautaires
Peu de supports d’information sur

rougeole et vaccination / utilisation
des réseaux sociaux
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Echanges avec |la Fnasat et la Dihal tout au long de la conception des outils:

Sur les contenus:
* 2 messages clefs
* L importance du vaccin pour les adultes, via une mise en scene (visuelle) du risque de
contamination des autres membres de la famille,
* L' importance du rappel pour étre correctement protégé;

Sur la forme:

* Supports: un flyer A5 était initialement prévu mais les associations nous ont demandé de
produire une affichette pour une diffusion sur les lieux de rassemblement et des outils a
diffuser sur les réseaux sociaux (Facebook)

* Choix de l'illustration plutét que de la photo (reprise d’un traité déja utilisé pour un précédent
flyer sur la vaccination)

* 1 message =1 visuel (illettrisme)
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Envoi de 2 options de maquettes pour I'affiche a la Dihal et a Fnasat qui les a aussi
diffusées aupres des associations partenaires en vue de retours 1 semaine plus tard.

ATTENTION ROUGEOLE'!

La rougeole se transmet trés facilement :
quand on tousse, on éternue, on se mouche,
par la salive.

/ % ﬁ

ATTENTION ROUGEOLE!

La rougeole se transmet trés facilement :
quand on tousse, on éternue, on se mouche,
par la salive.

La vaccination protége contre la rougeole La vaccination protége contre la rougeole Question sur la nécessité
B Ent dut P .
o do moins de 38 ns, o e o 6o 8, d’insister plus ou moins
S é g6 o : r , C
' ffout 2 pigires. 3 i i fout 2 pladres. - sur le nombre d’injection
Vérifez votre carnet Vérifez votre carnet et |e délal pour |a 2nde

de santé

de santé

dose.

Vous avez

des questions ? Vous avez

des questions ?
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Finalisation des outils 3 semaines apres la saisine officielle, avec envoi direct aux acteurs
et a la Direction générale de la santé pour une diffusion plus large des supports.

i Laura Berland a créé un sondage.
¥,

ATTENTION ROUGEOLE ! =
y 1 ATTENTION ROUGEOLE | ! ATTENTION ROUGEOLE !
La vawnwon»otolege contre 1a rougecie. Il faut 2 injections pour étre protégé. Pour savoir si vous étes protégé contre a rougeOIe :

Nhésitez pas a partager cette vicéo qui explique comment la vaccination nous Lo . . N
b o protége | Mips. //www youtube com/waitch J . -
L vérifiez votre carnet de santé, seul ou avec votre médecin
La rougeole se transmet tres facilement "~vérifiez que vous avez bien eu 2 injections.
quand on tousse, on éternue, on se mouche, par la salive. ) e Alors, &tes-vous protégé ?
> : Je suis protégé
mgﬁﬂg" a
‘ Je ne suis pas protégé
/ x2 Fin du sondage : dans 6 jours
Aumcins 1 mois entre les 2 injections
o> Saime oy Jaime (J Commenter
1
Jp | Vore commentare ©©8 T faciler
N N ) P = - s Votre t CIF
La vaccination protége contre la rougeole ——c. par ‘ ol commenarE © ®
Enfants et adultes -~ A votre avis la rougeole touche : AT R
. de moins de 38 ans,
(‘3 pour étre protégés,
= il faut 2 injections.
j Vérifiez votre carnet

}
1
3
t

Vous avez f

des questions ? H

- . X J'aime Commenter
-—.. 'l ii M ‘ IIN/FOLQ\R?D'; FR ..: . ;z:l(i:uc [ﬁ) D

“ Votre commentaire © @ 10

=2 sur Entrée pour publier
yez sur Entrée pour publie
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Merci pour votre attention
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