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Méthodologie de l’EIS 

 

Profils des 
populations 

COPIL - COTECH 

Expériences et avis de 
personnes ressources 

Enquêtes en 
population  

Avis d’experts 

Données 
probantes :           
- Articles et revues 
scientifiques 

- Rapports, autres 
EIS et études 

- Synthèses des 
travaux existants 

ANALYSE  

 CO-CONSTRUIRE des RECOMMANDATIONS 

PARTICIPATION 
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Parties 
prenantes 

 

Personnes 
ressources / 

Experts 

 

Habitants 

 Promouvoir un travail transversal multidisciplinaire 

 Alimenter l’analyse au cœur de l’EIS 

 prendre en compte la parole et l’avis de tous 

 

La participation 
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 Participation au COPIL-COTECH :  
•  validation du périmètre de l’EIS et du cadrage 

•  réflexion sur les impacts du projet sur les 

déterminants de la santé  

 

 Entretiens individuels (~2h) afin de mieux 

appréhender les atouts et les 

problématiques du projet 
 

4 

Quels niveaux de participation ? 
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 La participation des habitants se fait le plus souvent au sein, 

- des comités de pilotage ou techniques 

- d’instances collectives de discussion /co-construction 

 

 Cette participation se construit souvent avec des 

« représentants » d’habitants  

 

 Mais une réelle difficulté à mobiliser des habitants dans des 

instances collectives :  

 

 - temps disponible et niveau d’insertion sociale 

conditionnent les possibilités /formes de participation 

 

 - temps disponible et insertion sociale créent des formes 

« d’invisibilité » ou « d’angles morts »,  

Quels niveaux de participation ? 
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Autres 

moyens pour 

être 

« entendus » 

? 
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Beaucoup de temps disponible 

(retraités, femmes au foyer avec grands enfants, …) 

CSP ++ 
- Forte insertion 

sociale   

-Périmètre de 

ressources 

élargi 

- Proximité 

« décideurs » 

 

CSP - - 
- Faible 

insertion sociale 

-Périmètre de 

ressources 

rétréci 

- Eloignement 

« décideurs » 

Participe 

+ 

Participe 

+ 

Peu de temps disponible  

(travail, enfants en bas-âge, maladie, …) 

«
 I
n

v
is

ib
le

s
 »

 «
 In

v
is

ib
le

s
 »

 

Participe 

 - 

Participe 

 - 

Mobilisation, participation, représentation :  

une équation complexe…  
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3 EIS : 3 approches participatives  

1. EIS Les Buers : promouvoir un 

environnement propice aux activités 

physiques chez les enfants 

 

2. EIS Parc Zénith : créer un espace vert 

urbain partagé entre les habitants et des 

étudiants 

 

3. EIS Les Villeneuves : grand projet de 

rénovation urbaine  dans un quartier 

sensible  

7 
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La participation des habitants aux Buers 
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~ 50 
habitants  

• représentations  

• attentes 

• propositions  

375 
enfants 

• utilisation des 
espaces extérieurs 
dans le quartier 
• perception des 
lieux 

2 enquêtes par 

questionnaires 

et  des 

observations de 

terrain P
u

b
lic

 

c
ib

le
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La participation des habitants pour le parc Zénith 
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Réunions 
publiques  

•Informer la 
population de 
l’évolution du projet 

•Analyser leurs 
craintes et leurs 
attentes 

22 entretiens 
individuels 

semi-
directifs 

approfondis 
(~2 h 30)  

• adultes actifs 
(célibataires ou avec 
« grands enfants » 

• adultes avec jeunes 
enfants 

• assistantes maternelles 

• personnes âgées,  

• étudiants 

2 groupes 
pour 

entretien 
collectif  
(~2h30) 

• Professionnels exerçant 
dans le quartier  : infirmiers, 
kiné, bibliothèque, centre de 
santé, Relais Assistantes 
Maternelles, commerçants 

• Responsables des 
établissements Campus Pro  

1- Réunions 

publiques 

 

2- Enquête auprès 

des usagers 

potentiels par 

entretiens et 

observations  

 «
 in

v
is

ib
le

s
 »
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La participation des habitants aux Villeneuves 
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 6 ateliers de 
concertation 

 co-construction du 
projet de renouvellement 
urbain : enjeux et 
problématiques 

Médiateur 
de la 

cocertation 

Habitant le quartier, 
rencontre des habitants 
sur le terrain, pour 
toucher un public large. 

Enquête 
téléphonique 
auprès des 
habitants 

 ~ 500 interviews : 

•  vie quotidienne 
dans les quartiers  

Entretiens 
collectifs 

semi-
directifs  

 3 ou 4 groupes : 

• Attentes / craintes 

• Freins et leviers du projet 

Cumul de 4 

approches 

différentes 
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• La participation des parties prenantes et des personnes ressources permet 

à l’équipe évaluatrice de mieux cibler les enjeux du territoire concerné par 

le projet.  

 

• La participation des habitants peut prendre diverses formes et comporte 

des atouts réels MAIS de fortes contraintes et limites liées au travail 

collectif (disponibilité, représentativité, censure dans la prise de parole, …) 

 

• Il apparait donc  indispensable de déployer aussi des démarches qui 

incluent les habitants, individuellement en dehors des cadres 

collectifs ( entretiens individuels qui s’adaptent à leurs contraintes et 

ciblent mieux les enjeux) 
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Conclusion 

 

 

 Connaitre le point de vue et les usages des « invisibles » 

quels qu’ils soient : rechercher la diversité des profils 

 

 Eclairer et compléter les processus de co-construction 

avec la participation « indirecte » de ces différents 

« invisibles »  
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Parce que la participation permet : 

 Développement d’un langage commun 

 Travail interdisciplinaire : partage des 

connaissances, création de liens 

Mise en place d’ une confiance 

réciproque : transparence du processus 

 Prise en compte de l’expertise de 

TOUS (habitants, professionnels,…) 

 

 Co-construire ENSEMBLE  
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